Schimbarea furnizorului de energie electrica

Pentru a beneficia de avantajele liberalizarii pietei de energie electrica, un consumator trebuie
sa-si exprime dreptul de eligibilitate. Acest drept ii ofera consumatorului posibilitatea de negociere atat
a pretului energiei electrice active cat si a anumitor clauze contractual, precum si sa-si aleaga dintre
ofertele mai multor furnizori de energie electrica acreditati de ANRE, adica isi poate schimba furnizorul
de energie electrica.

Schimbarea furnizorului de energie electrica este un proces simplu, gratuit care nu implica
intreruperea alimentarii cu energie electrica, modificarea instalatiilor de alimentare sau schimbarea
contorului electric. Procesul de schimbare a furnizorului se desfasoara pentru un singur loc de consum
sau pentru mai multe. In procesul de schimbare a furnizorului de catre un consumator sunt implicate
urmatoarele entitati juridice: consumatorul de energie electrica, furnizorul actual, furnizorul nou si
operatorul de distributie.

Schimbarea fumizorului de energie electrica este garantata de Legea energiei electrice si a
gazelor naturale si este reglementata prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 105/2014

Etapele procesului de schimbare a furnizorului
1. Acceptarea de catre un client a ofertei de energie electrica a unui furnizor
2. Incheierea contractului de furnizare energie electrica

3. Transmiterea notificarii de denuntare a contractului de furnizare energie electrica incheiat cu
vechiul furnizor

Notificarea se transmite tuturor partilor implicate in acest proces: noul furnizor, vechiul furnizor
si operatorul de distributie/retea concesionar din zona de distributie unde se afla locul de consum.
Notificarea se transmite cu minim 21 zile inainte sa intre in vigoare noul contract de furnizare energie
electrica. Notificarea este transmisa de clientul final.

4. Noul furnizor incheie cu Operatorul de retea/distributie contractul de distributie petru locul
de consum respectiv la cererea clientului final acesta poate sa incheie in nume propiu contractul de
distributie cu Operatorul de retea/distributie concesionar (in acest caz clientul va achita tarifele de
distributie direct catre operatorul de retea/distributie)

5. La data convenita intra in vigoare noul contract de furnizare.

Documente necesare pentru incheierea contractului de furnizare energie electrica
Client casnic
o  Actul de detinere/folosinta legala a spatiului unde se realizeazd consumul de energie electrica
e Cartea de identitate a solicitantului
e  Avizul tehnic de racordare sau Certificatul de racordare
o Alte documente daca este cazul

Client noncasnic

e Actul de detinere/folosinta legald a spatiului unde se realizeaza consumul de energie electrica

e Certificatul de inregistrare la Registrul comertului



Imputernicere de semnare contract de furnizare

Carte de identitate imputernicit

Avizul tehnic de racordare sau Certificat de racordare
Conventia de exploatare acolo unde este cazul

Alte documente daca este cazul



